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我是公共管理学院2018级

毕业生曾瑶，目前服务于西藏自

治区阿里地委政法委。

被称为“世界第三极”的西

藏，海拔高、低温、缺氧，比许多地

方都艰苦，但“缺氧不缺精神，艰

苦不怕吃苦”，“特别能吃苦、特别

能战斗、特别能忍耐、特别能团

结、特别能奉献”的老西藏精神给

了我坚持下去的信心和勇气。

6月告别母校、离开西安，7

月踏上进藏的列车，7月27日在

拉萨北京实验中学开始了为期

一周的集中培训，8 月 5 日结束

培训前往阿里。没想到，刚到服

务地，疫情暴发，开始集中隔

离。其间，我们竞相报名为疫情

防控贡献微薄力量，宣传防疫知

识、引导群众进行核酸采集、为

受困群众运送物资等。我们这

一批90多人前后换了3处住所，

同一批的志愿者也有很多不幸

感染病毒，但我们齐心协力、互

帮互助，终于在9月30日取得了

阶段性的胜利。

无边无际的草原、皑皑白雪

的高山，阿里的风景固然让人心

旷神怡，但比起美景更令人难忘

的是藏区人民的热情好客、是领

导同事的亲切关怀、是亲人般的

温暖呵护。在这里，我完成了从

大学生活到工作岗位的角色转

变。通过在实践工作中的磨炼，

我更加明白了志愿服务的本质，

更加理解了只有脚上沾满泥土、

心中装满群众，才能更好地为人

民服务，更加认识到了只有从事

关人民群众的一件小事做起，才

有可能做好事关群众的大事。

工作之余，我也会和小伙伴

们一起去志愿服务。保护母亲

河拾垃圾活动、烈士陵园扫墓活

动、宣传国家安全教育知识、参

观地区防震减灾科普基地等，特

别有意义。我也慢慢地充实着

自己，学习更多新的知识和技

能，不断提升自己的能力。

我是环境学院2018级毕业

生党尉豪，现服务于陕西省旬邑

县自然资源局湫坡头镇国土资

源所。

青年当有志，立志在四方，

祖国需要处，皆是我故乡。一年

前，即将迈出校门的我了解到了

“西部计划”，被一位位志愿者扎

根基层服务西部的事迹触动。

在老师和家人的支持下，我决心

响应“到西部去，到基层去，到祖

国和人民最需要的地方去”的号

召，通过考核筛选，完成组织的

统一培训后，终于以一名志愿者

的身份开始了属于自己的成长

之旅。

离开学校，离开城市，离开

家乡，扎根在乡镇的基层国土

所，独自一人来到陌生的地方打

拼，一开始免不了出现难以适应

的问题。蚊虫、不同的饮食习

惯、相对单一的生活、冬天寒冷

的气候，我所面对的是完全陌生

的环境，需要重新构建的人际关

系、不熟悉的工作、略显单调寂

寞的生活都让初来乍到的我感

到不适应。

经过一段时间的调整，我逐

渐在工作中得心应手，同时改变

生活的小环境，让自己能够更好

地融入。

2022年9月1日，第一次外

出工作，配合技术单位对辖区卫

星拍摄存在的国土资源问题进

行现场调查；2022年9月7日，第

一次单独外出工作；2022年10月

17日，对辖区某处涉嫌占用永久

基本农田进行撂荒，堆放建筑、

生活垃圾的违法行为进行查处，

并连夜清运垃圾数车、恢复耕地

约15亩……工作期间，我用双脚

踏过数百块图斑，汽车无法抵达

的沟壑山腰，必须徒步前往，脚

底磨出过水泡，也曾被路旁伸出

的枝条划伤，数不清多少次累到

气喘吁吁稍作休息便继续赶

路。完成一天的任务后，坐在田

埂、山头，感受夕阳和微风，那一

刻，我觉得自己无比幸福。

为期一年的西部志愿服务

即将结束，在这一年中我取得了

无与伦比的收获，在诸多方面都

经历了磨炼、得到了成长，我在

基层留下了属于自己的印记，用

一年不长的时间做一件永生难

忘的事。

我是公共管理学院2018级

秦浩东，2022 年毕业后参加了

“西部计划”，目前在杨陵区接

待办服务。

刚到工作地一个月，农高

会进入了紧张的准备中。我主

要参与的是邀请接待工作。在

前辈和领导的带领下，对陕西

省各个县区进行了邀请，并完

成了对他们的接待工作。同

时，去年农高会开展田间展活

动，邀请大家去田间地头、农业

企业工作现场参观，身临其境

感受现代农业和乡村振兴的成

果。为了更好地保障农高会田

间展的召开，我们组织选拔了

杨陵区的接待讲解员，并且组

织了多次培训，为参观农高会

的观众进行随车讲解，让更多

的人认识杨陵。

我目前在接待办的工作主

要是来杨考察团和一些重大活

动的接待服务，包括做好接待方

案和行程安排，保障参观考察过

程中的用车、用餐等。公务接待

工作需要细心、认真，这是对外

展现杨陵整体风貌、发展现状的

窗口，接待工作的好坏直接关系

到大家给杨陵的第一印象。

一年的工作生活，我收获

颇多。其中最重要的感悟是对

志愿服务精神有了更深的理

解。当我用大量连续的时间全

身心地投入这项工作时，我发

现这其中有着更多的责任和担

当。同时，由于我主要负责接

待工作，大大提升了与人交往

的能力。在工作中，我还参与

了部分公文的写作，参与了诸

多行政事务，这些经历都让我

收获满满。

我是管理学院2018级毕业

生李星橪。大学期间，我加入了

学校的熊宁爱心社，利用课余时

间参与各种各样的志愿服务活

动。临近毕业时，我选择成为一

名“西部计划”志愿者，目前服务

于共青团陕西省委青年社会事

业部。

万事开头难。刚踏入工作

岗位时，我发现跟想象中的不

太 一 样 ，还 没 来 得 及 适 应 环

境 ，工 作 就 一 件 接 着 一 件 来

了。从一个听别人安排去完

成简单事务的志愿者变成一

个需要自己独立思考的志愿

服务工作人员，学生思维让我

在与人沟通交流时难免有些

不知所措。我的工作内容主

要包括编发推送、起草文件、

联络各单位团委及一些日常

事务性工作。因为对工作内

容和政策文件不太熟悉，再加

上有很多之前从来没有接触

过的内容，我遇到了很多问

题，比如，如何设计好一篇推

送，怎样抓住一份文件的重点

内容，怎样根据每个人的不同

特点对接好工作任务等。看

似简单的工作，协调对接不

好，都会带来不必要的麻烦。

参加工作的第一个月，我

每打一通电话前都事先编辑好

要说的话，尽可能想好可能遇

到的问题，每发出一个文件或一

篇推送前都要经过几十次修改

和校对，即使这样，仍是小错不

断。面对这样的状况，我意识

到，如果不能较好地处理学与做

的关系，理论学习不够，工作思

路不清，已经做完的工作也得不

断返工，工作再多都应该先提高

自己的工作能力和工作效率。

于是，我利用工作之余，学习相

关的文件、图书、报刊等资料，了

解整个部门的工作体系、了解陕

西志愿服务的发展方向、学习公

文写作的基本模式等，遇到困难

多向工作经验丰富的同事请

教。如今，我已经能够较好地胜

任工作。

工作期间，我参与了“西部

计划”出征仪式、第六届丝绸之

路博览会等大型活动，不仅开阔

了眼界、丰富了阅历，而且锻炼

了解决突发事件的能力，增强了

沟通协调能力，积累了工作经

验。感谢“西部计划”，让我在情

怀和热爱中磨炼自己成为更好

的人。

我是体育学院2018级毕业

生田雯，现工作于新疆生产建

设兵团第二师铁门关市兵团兴

新职业技术学院团委。

初到新疆，令我记忆深刻

的是欢乐的沙漠之旅和热闹的

文艺汇演。沙漠之旅让我看到

了新疆的壮美和辽阔，充满民

族特色的文艺汇演让我感受到

了民族团结一家亲。然而，突

如其来的疫情让我们连夜投入

到了抗疫一线。在历时百日的

抗疫中，我在精神和肉体上经

历了磨炼与考验，也切身看到

了祖国的强大和医务工作者的

辛苦。疫情结束，投入服务工

作后，便带领学生们一起完成

“七彩假期”社会实践活动。从

学生到老师的身份转变，也让

我在工作中进一步认识到身为

青年志愿者的责任与使命。工

作之余，我还参加了兵团举办

的篮球赛，观看了精彩的杂技

团表演，品尝了当地的特色美

食，领略了美丽的自然景观和

人文风情。总之，从工作到生

活，在新疆这一年经历的点点

滴滴，都让我同美丽的新疆结

下了不解之缘。

这一年，在个人成长方面，

我经过前期抗疫的磨炼和学生

工作的锻炼，学习了新的技能

和方法，开拓了个人的眼界和

格局，锻炼和提升了个人的思

想与认知，在未来的发展方向

上也有了清晰的认知。在个人

感悟方面，我认识到志愿服务

是一种初心与信仰，更是一份

使命与担当，“读万卷书，行万

里路”则是学以致用的必由之

路。作为新时代的青年志愿

者，我们要学会用脚步去丈量

祖国大地，用眼睛去发现中国

精神，用耳朵去倾听人民呼声，

用内心感应时代脉搏，用实际

行动践行并传承志愿服务精

神。我们的责任与使命应当是

在志愿服务中完成理论与实际

的结合。如此，方能不负所学，

不负韶华，不负青春。

我是公共管理学院2018级

毕业生姚宝洋，现服务于陕西

省佛坪县委组织部。

从校园初入社会，进入政

府单位工作，很多东西都不懂，

心里很紧张很拘束，不知道自

己能做什么，该怎么做，能不能

做好，做错事情怎么办？但是

很快我就消除了担忧，因为“西

部计划”提供的不仅是一个工

作岗位，同时也是提升个人综

合素养的平台。

我们迈出校园来到工作岗

位面临的不仅是新的环境和新

的人，更关键的是要注重心态

的调整，适应角色的转变。进

入工作岗位后，你就不是一个

学生了，而是一名协助工作的

志愿者，要担负起自己应担负

的责任。在此，我提出几点建

议。一是要“多问”。在工作

中，要尽量做到多请教，生活中

有什么问题要及时沟通，对自

己不懂又拿不准的事情，多问

“为什么”“怎么做”，领导和同

事一定会耐心地教导我们，帮

助我们提高自己。二是要“多

看”。要想独立做好工作，除了

领导和同事的指导外，还要善

于观察。无论在哪个岗位服

务，都需要尽快摸清单位基本

的运转模式，知晓工作内容，了

解规章制度，熟悉工作流程。

三是要“多学”。“活到老，学到

老”，踏上工作岗位后仍然要继

续学习，要把专业知识与具体

工作结合起来，让专业理论指

导实践。同时还需要学习同事

工作的方式，学习同事解决问

题的方法与态度，常备笔记本，

把需要记录、值得学习的东西

记录下来。四是要“多写”。公

文写作非常重要，是任何一个

岗位都少不了的工作。我刚到

岗位就开始接触公文写作了，

第一个任务是将下乡督导情况

汇总成报告，之后又尝试起草

了会议议程。稿子改了很多

遍，自认为写得不错，但经领导

修改后才发现自己的水平差得

很远，还需努力。每完成一篇

文稿，那种愉悦和轻松永远都

忘不了。五是要“多做”。工作

中，我们要积极弘扬志愿服务

精神，不怕困难，在各自的岗位

上干出一番成绩，无愧“志愿

者”这一光荣称号。要敢于吃

苦，团结同事，帮助大家做力所

能及的事情。要勤动手、勤动

脑，还要积极主动去探索，将经

手的每一个工作反复细致打

磨，避免出现不必要的小错误。

缺氧不缺精神 艰苦不怕吃苦
◇曾 瑶

守护国土资源 贡献青春力量
◇党尉豪

青年当有志 立志在四方
◇秦浩东

服务基层 收获成长
◇李星橪

践行兵团精神 扎根边疆奉献
◇田 雯

投身志愿服务 书写无悔青春

志愿西部行 青春勇担当
◇姚宝洋

——我校“西部计划”志愿者风采

“到西部去，到基层去，到祖国最需要的地方去……”这是许多大

学生参加“西部计划”的初心。走出校门，奔向西部，深入基层，逐梦

前行，让青春之花绽放在祖国最需要的地方，本期校报刊发我校6名

“西部计划”志愿者的故事。

本版文字由大学生记者团刘佳乐、王思雨整理，有删节


